
（１）当社が運営する各種サービスやシステム内での情報の提供・管理 サービスの正常な提供およびシステム運用に必要なため。

（２）お取引先およびサービス利用希望企業の情報管理 商談管理、契約手続、サービス提供等の業務遂行に必要なため。

（３）マーケティング活動の改善および対象の拡大 顧客ニーズの分析およびサービスの品質向上・最適化のため。

（４）イベント・セミナー等の案内、運営、広報活動 イベントやセミナー等の円滑な開催および参加者対応に必要なため。

（５）各種サービスや商品の案内・提供・広報活動 顧客への有益な情報提供および商品・サービスの提案を行うため。

（６）メールマガジンの配信 登録者への定期的な情報提供を通じて、関係構築および啓発を図るため。

（７）アンケートの実施・依頼 顧客満足度の向上およびサービス改善に資する意見収集のため。

（８）モニター、体験談、取材、レビュー等の依頼 実体験に基づく評価やご意見を通じて、サービス改善や広報に活用するため。

（９）教材・商品・サービス・ウェブサイトの改善・開発 ご利用者の声を反映した機能向上や新たな企画・開発に活用するため。

（１０）調査・分析・統計等、当社事業に関連する研究資料の作成 当社の事業活動・研究開発の基礎資料とするため。

（１1）お問い合わせへの対応およびご連絡 ご質問やご相談に適切に対応し、必要な情報を提供するため。

（１）当社が運営する各種サービスやシステム内での情報の提供・管理 サービスの正常な提供およびシステム運用に必要なため。

（２）お取引先およびサービス利用希望企業の情報管理 商談管理、契約手続、サービス提供等の業務遂行に必要なため。

（３）マーケティング活動の改善および対象の拡大 顧客ニーズの分析およびサービスの品質向上・最適化のため。

（４）イベント・セミナー等の案内、運営、広報活動 イベントやセミナー等の円滑な開催および参加者対応に必要なため。

（５）各種サービスや商品の案内・提供・広報活動 顧客への有益な情報提供および商品・サービスの提案を行うため。

（６）メールマガジンの配信 登録者への定期的な情報提供を通じて、関係構築および啓発を図るため。

（７）アンケートの実施・依頼 顧客満足度の向上およびサービス改善に資する意見収集のため。

（８）モニター、体験談、取材、レビュー等の依頼 実体験に基づく評価やご意見を通じて、サービス改善や広報に活用するため。

（９）教材・商品・サービス・ウェブサイトの改善・開発 ご利用者の声を反映した機能向上や新たな企画・開発に活用するため。

（１０）調査・分析・統計等、当社事業に関連する研究資料の作成 当社の事業活動・研究開発の基礎資料とするため。

（１１）お支払情報の管理 契約や取引に基づく請求・支払処理を適切に行うため。

（１２）お問い合わせへの対応およびご連絡 ご質問やご相談に適切に対応し、必要な情報を提供するため。

（１）採用活動における応募者情報の管理、選考、連絡および採用後の手続き 採用選考の実施および入社後の雇用管理に必要なため。

（２）お問い合わせへの対応およびご連絡 ご質問やご相談に適切に対応し、必要な情報を提供するため。

（１）当社が運営する各種サービスやシステム内での情報の提供・管理
本人確認やアカウント管理、ユーザーに合わせた情報提供、サービスの運営・

保守、 法令順守や契約の履行のため

（２）お取引先およびサービス利用希望企業の情報管理
取引・業務連絡を円滑に実施、サービス提供の前提としての確認・審査、法

的・契約上の義務遂行、適切なサービス提案・サポート、安全な情報管理・不

（３）マーケティング活動の改善および対象の拡大
顧客ニーズの把握と分析、広告やキャンペーンの最適化、新規市場・ターゲッ

ト層の開拓、サービス内容や訴求方法の改善のため

（４）イベント・セミナー等の案内、運営、広報活動
イベント・セミナーの円滑な案内と運営、広報活動における活動実績の共有と

認知向上、企画やサービス向上のため。

（５）各種サービスや商品の案内・提供・広報活動
適切なサービス・商品情報を提供、サービス・商品提供に関する事務手続き、

関係構築と継続的なコミュニケーション、企画・サービス改善のため。

（６）メールマガジンの配信
定期的な情報提供による継続的な関係維持、サービスや商品の認知促進と利用

促進、情報発信内容の改善および効果測定のため

（７）アンケートの実施・依頼
サービスや商品の改善・開発、顧客満足度の把握と向上、利用状況や傾向の分

析のため

（８）教材や商品の発送およびサービスの提供 適切なサービス、請求・決済処理、トラブル対応や品質管理のため

（９）モニター、体験談、取材、レビュー等の依頼
依頼内容の正確な連絡・調整、信頼性の担保と本人確認、提供いただいた情報

の活用・公開のため

（１０）懸賞応募、抽選、賞品・景品の発送および連絡
応募者の管理と抽選の実施、当選者への連絡および賞品・景品の発送、不正応

募防止やトラブル対応、法令順守や記録管理のため

（１１）教材・商品・サービス・ウェブサイトの改善・開発
利用者のニーズや課題の把握、新機能や新サービスの企画・開発、マーケティ

ング戦略の最適化のため

（１２）調査・分析・統計等、当社事業に関連する研究資料の作成
サービスや商品の品質向上、市場動向や顧客ニーズの把握、法令遵守やリスク

管理における資料作成のため

（１３）学習・受験状況および成績の管理
学習の進捗把握および効果的な指導、成績評価・試験管理、学習成果の分析お

よび教育プログラム改善、資格取得支援のため

（１４）お支払情報の管理
正確な請求・決済処理、支払い状況の確認および未払い対応、セキュリティ対

策と不正防止のため

（１６）お問い合わせへの対応およびご連絡
迅速かつ的確な対応、サービス品質向上のための課題把握、トラブル防止およ

び記録管理のため

（１７）業務上の連絡
円滑な業務遂行、業務に関わる重要情報の伝達、トラブル防止および問題解

決、コンプライアンスの確保のため

（１８）その他、本人に事前に通知し、同意を得た目的
柔軟かつ適切なサービス提供、新サービスや追加サービスの提供、法令遵守と

透明性確保、予期せぬ利用目的の適切な管理のため

（１）当社が運営する各種サービスやシステム内での情報の提供・管理
本人確認やアカウント管理、ユーザーに合わせた情報提供、サービスの運営・

保守、 法令順守や契約の履行のため

（５）各種サービスや商品の案内・提供・広報活動
適切なサービス・商品情報を提供、サービス・商品提供に関する事務手続き、

関係構築と継続的なコミュニケーション、企画・サービス改善のため。

（６）メールマガジンの配信
定期的な情報提供による継続的な関係維持、サービスや商品の認知促進と利用

促進、情報発信内容の改善および効果測定のため
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（１６）お問い合わせへの対応およびご連絡
迅速かつ的確な対応、サービス品質向上のための課題把握、トラブル防止およ

び記録管理のため

（１８）その他、本人に事前に通知し、同意を得た目的
柔軟かつ適切なサービス提供、新サービスや追加サービスの提供、法令遵守と

透明性確保、予期せぬ利用目的の適切な管理のため

（１）当社が運営する各種サービスやシステム内での情報の提供・管理
本人確認やアカウント管理、ユーザーに合わせた情報提供、サービスの運営・

保守、 法令順守や契約の履行のため

（２）お取引先およびサービス利用希望企業の情報管理
取引・業務連絡を円滑に実施、サービス提供の前提としての確認・審査、法

的・契約上の義務遂行、適切なサービス提案・サポート、安全な情報管理・不

（３）マーケティング活動の改善および対象の拡大
顧客ニーズの把握と分析、広告やキャンペーンの最適化、新規市場・ターゲッ

ト層の開拓、サービス内容や訴求方法の改善のため

（４）イベント・セミナー等の案内、運営、広報活動
イベント・セミナーの円滑な案内と運営、広報活動における活動実績の共有と

認知向上、企画やサービス向上のため。

（５）各種サービスや商品の案内・提供・広報活動
適切なサービス・商品情報を提供、サービス・商品提供に関する事務手続き、

関係構築と継続的なコミュニケーション、企画・サービス改善のため。

（６）メールマガジンの配信
定期的な情報提供による継続的な関係維持、サービスや商品の認知促進と利用

促進、情報発信内容の改善および効果測定のため

（７）アンケートの実施・依頼
サービスや商品の改善・開発、顧客満足度の把握と向上、利用状況や傾向の分

析のため

（９）モニター、体験談、取材、レビュー等の依頼
依頼内容の正確な連絡・調整、信頼性の担保と本人確認、提供いただいた情報

の活用・公開のため

（１１）教材・商品・サービス・ウェブサイトの改善・開発
利用者のニーズや課題の把握、新機能や新サービスの企画・開発、マーケティ

ング戦略の最適化のため

（１２）調査・分析・統計等、当社事業に関連する研究資料の作成
サービスや商品の品質向上、市場動向や顧客ニーズの把握、法令遵守やリスク

管理における資料作成のため

（１３）学習・受験状況および成績の管理
学習の進捗把握および効果的な指導、成績評価・試験管理、学習成果の分析お

よび教育プログラム改善、資格取得支援のため

（１４）お支払情報の管理
正確な請求・決済処理、支払い状況の確認および未払い対応、セキュリティ対

策と不正防止のため

（１６）お問い合わせへの対応およびご連絡
迅速かつ的確な対応、サービス品質向上のための課題把握、トラブル防止およ

び記録管理のため

（１８）その他、本人に事前に通知し、同意を得た目的
柔軟かつ適切なサービス提供、新サービスや追加サービスの提供、法令遵守と

透明性確保、予期せぬ利用目的の適切な管理のため

（１）当社が運営する各種サービスやシステム内での情報の提供・管理
本人確認やアカウント管理、ユーザーに合わせた情報提供、サービスの運営・

保守、 法令順守や契約の履行のため

（２）お取引先およびサービス利用希望企業の情報管理
取引・業務連絡を円滑に実施、サービス提供の前提としての確認・審査、法

的・契約上の義務遂行、適切なサービス提案・サポート、安全な情報管理・不

（３）マーケティング活動の改善および対象の拡大
顧客ニーズの把握と分析、広告やキャンペーンの最適化、新規市場・ターゲッ

ト層の開拓、サービス内容や訴求方法の改善のため

（４）イベント・セミナー等の案内、運営、広報活動
イベント・セミナーの円滑な案内と運営、広報活動における活動実績の共有と

認知向上、企画やサービス向上のため。

（５）各種サービスや商品の案内・提供・広報活動
適切なサービス・商品情報を提供、サービス・商品提供に関する事務手続き、

関係構築と継続的なコミュニケーション、企画・サービス改善のため。

（６）メールマガジンの配信
定期的な情報提供による継続的な関係維持、サービスや商品の認知促進と利用

促進、情報発信内容の改善および効果測定のため

（７）アンケートの実施・依頼
サービスや商品の改善・開発、顧客満足度の把握と向上、利用状況や傾向の分

析のため

（９）モニター、体験談、取材、レビュー等の依頼
依頼内容の正確な連絡・調整、信頼性の担保と本人確認、提供いただいた情報

の活用・公開のため

（１１）教材・商品・サービス・ウェブサイトの改善・開発
利用者のニーズや課題の把握、新機能や新サービスの企画・開発、マーケティ

ング戦略の最適化のため

（１２）調査・分析・統計等、当社事業に関連する研究資料の作成
サービスや商品の品質向上、市場動向や顧客ニーズの把握、法令遵守やリスク

管理における資料作成のため

（１３）学習・受験状況および成績の管理
学習の進捗把握および効果的な指導、成績評価・試験管理、学習成果の分析お

よび教育プログラム改善、資格取得支援のため

（１４）お支払情報の管理
正確な請求・決済処理、支払い状況の確認および未払い対応、セキュリティ対

策と不正防止のため

（１６）お問い合わせへの対応およびご連絡
迅速かつ的確な対応、サービス品質向上のための課題把握、トラブル防止およ

び記録管理のため

（１８）その他、本人に事前に通知し、同意を得た目的
柔軟かつ適切なサービス提供、新サービスや追加サービスの提供、法令遵守と

透明性確保、予期せぬ利用目的の適切な管理のため

（１）当社が運営する各種サービスやシステム内での情報の提供・管理
本人確認やアカウント管理、ユーザーに合わせた情報提供、サービスの運営・

保守、 法令順守や契約の履行のため

（２）お取引先およびサービス利用希望企業の情報管理
取引・業務連絡を円滑に実施、サービス提供の前提としての確認・審査、法

的・契約上の義務遂行、適切なサービス提案・サポート、安全な情報管理・不

（３）マーケティング活動の改善および対象の拡大
顧客ニーズの把握と分析、広告やキャンペーンの最適化、新規市場・ターゲッ

ト層の開拓、サービス内容や訴求方法の改善のため

（４）イベント・セミナー等の案内、運営、広報活動
イベント・セミナーの円滑な案内と運営、広報活動における活動実績の共有と

認知向上、企画やサービス向上のため。

（５）各種サービスや商品の案内・提供・広報活動
適切なサービス・商品情報を提供、サービス・商品提供に関する事務手続き、

関係構築と継続的なコミュニケーション、企画・サービス改善のため。

（６）メールマガジンの配信
定期的な情報提供による継続的な関係維持、サービスや商品の認知促進と利用

促進、情報発信内容の改善および効果測定のため

（７）アンケートの実施・依頼
サービスや商品の改善・開発、顧客満足度の把握と向上、利用状況や傾向の分

析のため

（９）モニター、体験談、取材、レビュー等の依頼
依頼内容の正確な連絡・調整、信頼性の担保と本人確認、提供いただいた情報

の活用・公開のため

（１０）懸賞応募、抽選、賞品・景品の発送および連絡
応募者の管理と抽選の実施、当選者への連絡および賞品・景品の発送、不正応

募防止やトラブル対応、法令順守や記録管理のため

（１１）教材・商品・サービス・ウェブサイトの改善・開発
利用者のニーズや課題の把握、新機能や新サービスの企画・開発、マーケティ

ング戦略の最適化のため

（１２）調査・分析・統計等、当社事業に関連する研究資料の作成
サービスや商品の品質向上、市場動向や顧客ニーズの把握、法令遵守やリスク

管理における資料作成のため

（１３）学習・受験状況および成績の管理
学習の進捗把握および効果的な指導、成績評価・試験管理、学習成果の分析お

よび教育プログラム改善、資格取得支援のため

（１４）お支払情報の管理
正確な請求・決済処理、支払い状況の確認および未払い対応、セキュリティ対

策と不正防止のため

（１６）お問い合わせへの対応およびご連絡
迅速かつ的確な対応、サービス品質向上のための課題把握、トラブル防止およ

び記録管理のため

（１８）その他、本人に事前に通知し、同意を得た目的
柔軟かつ適切なサービス提供、新サービスや追加サービスの提供、法令遵守と

透明性確保、予期せぬ利用目的の適切な管理のため

（１）当社が運営する各種サービスやシステム内での情報の提供・管理
本人確認やアカウント管理、ユーザーに合わせた情報提供、サービスの運営・

保守、 法令順守や契約の履行のため

資料請求・お問い合わせページ

高齢者健幸サポーター

介護レクサポーター

レク介護士１級ページ

講座スケジュール

レクリエーション介護士２級講座

（オンライン）

各申込ページ

ヘルスケアビジネス事

業部



（２）お取引先およびサービス利用希望企業の情報管理
取引・業務連絡を円滑に実施、サービス提供の前提としての確認・審査、法

的・契約上の義務遂行、適切なサービス提案・サポート、安全な情報管理・不

（３）マーケティング活動の改善および対象の拡大
顧客ニーズの把握と分析、広告やキャンペーンの最適化、新規市場・ターゲッ

ト層の開拓、サービス内容や訴求方法の改善のため

（４）イベント・セミナー等の案内、運営、広報活動
イベント・セミナーの円滑な案内と運営、広報活動における活動実績の共有と

認知向上、企画やサービス向上のため。

（５）各種サービスや商品の案内・提供・広報活動
適切なサービス・商品情報を提供、サービス・商品提供に関する事務手続き、

関係構築と継続的なコミュニケーション、企画・サービス改善のため。

（６）メールマガジンの配信
定期的な情報提供による継続的な関係維持、サービスや商品の認知促進と利用

促進、情報発信内容の改善および効果測定のため

（７）アンケートの実施・依頼
サービスや商品の改善・開発、顧客満足度の把握と向上、利用状況や傾向の分

析のため

（９）モニター、体験談、取材、レビュー等の依頼
依頼内容の正確な連絡・調整、信頼性の担保と本人確認、提供いただいた情報

の活用・公開のため

（１１）教材・商品・サービス・ウェブサイトの改善・開発
利用者のニーズや課題の把握、新機能や新サービスの企画・開発、マーケティ

ング戦略の最適化のため

（１２）調査・分析・統計等、当社事業に関連する研究資料の作成
サービスや商品の品質向上、市場動向や顧客ニーズの把握、法令遵守やリスク

管理における資料作成のため

（１６）お問い合わせへの対応およびご連絡
迅速かつ的確な対応、サービス品質向上のための課題把握、トラブル防止およ

び記録管理のため

（１８）その他、本人に事前に通知し、同意を得た目的
柔軟かつ適切なサービス提供、新サービスや追加サービスの提供、法令遵守と

透明性確保、予期せぬ利用目的の適切な管理のため

（１）当社が運営する各種サービスやシステム内での情報の提供・管理
本人確認やアカウント管理、ユーザーに合わせた情報提供、サービスの運営・

保守、 法令順守や契約の履行のため

（２）お取引先およびサービス利用希望企業の情報管理
取引・業務連絡を円滑に実施、サービス提供の前提としての確認・審査、法

的・契約上の義務遂行、適切なサービス提案・サポート、安全な情報管理・不

（３）マーケティング活動の改善および対象の拡大
顧客ニーズの把握と分析、広告やキャンペーンの最適化、新規市場・ターゲッ

ト層の開拓、サービス内容や訴求方法の改善のため

（４）イベント・セミナー等の案内、運営、広報活動
イベント・セミナーの円滑な案内と運営、広報活動における活動実績の共有と

認知向上、企画やサービス向上のため。

（５）各種サービスや商品の案内・提供・広報活動
適切なサービス・商品情報を提供、サービス・商品提供に関する事務手続き、

関係構築と継続的なコミュニケーション、企画・サービス改善のため。

（６）メールマガジンの配信
定期的な情報提供による継続的な関係維持、サービスや商品の認知促進と利用

促進、情報発信内容の改善および効果測定のため

（７）アンケートの実施・依頼
サービスや商品の改善・開発、顧客満足度の把握と向上、利用状況や傾向の分

析のため

（９）モニター、体験談、取材、レビュー等の依頼
依頼内容の正確な連絡・調整、信頼性の担保と本人確認、提供いただいた情報

の活用・公開のため

（１０）懸賞応募、抽選、賞品・景品の発送および連絡
応募者の管理と抽選の実施、当選者への連絡および賞品・景品の発送、不正応

募防止やトラブル対応、法令順守や記録管理のため

（１１）教材・商品・サービス・ウェブサイトの改善・開発
利用者のニーズや課題の把握、新機能や新サービスの企画・開発、マーケティ

ング戦略の最適化のため

（１２）調査・分析・統計等、当社事業に関連する研究資料の作成
サービスや商品の品質向上、市場動向や顧客ニーズの把握、法令遵守やリスク

管理における資料作成のため

（１６）お問い合わせへの対応およびご連絡
迅速かつ的確な対応、サービス品質向上のための課題把握、トラブル防止およ

び記録管理のため

（１８）その他、本人に事前に通知し、同意を得た目的
柔軟かつ適切なサービス提供、新サービスや追加サービスの提供、法令遵守と

透明性確保、予期せぬ利用目的の適切な管理のため

（１）当社が運営する各種サービスやシステム内での情報の提供・管理 サービスの正常な提供およびシステム運用に必要なため。

（２）お取引先およびサービス利用希望企業の情報管理 商談管理、契約手続、サービス提供等の業務遂行に必要なため。

（３）マーケティング活動の改善および対象の拡大 顧客ニーズの分析およびサービスの品質向上・最適化のため。

（４）イベント・セミナー等の案内、運営、広報活動 イベントやセミナー等の円滑な開催および参加者対応に必要なため。

（５）各種サービスや商品の案内・提供・広報活動 顧客への有益な情報提供および商品・サービスの提案を行うため。

（６）メールマガジンの配信 登録者への定期的な情報提供を通じて、関係構築および啓発を図るため。

（７）アンケートの実施・依頼 顧客満足度の向上およびサービス改善に資する意見収集のため。

（８）モニター、体験談、取材、レビュー等の依頼 実体験に基づく評価やご意見を通じて、サービス改善や広報に活用するため。

（９）教材・商品・サービス・ウェブサイトの改善・開発 ご利用者の声を反映した機能向上や新たな企画・開発に活用するため。

（１０）調査・分析・統計等、当社事業に関連する研究資料の作成 当社の事業活動・研究開発の基礎資料とするため。

（１1）お問い合わせへの対応およびご連絡 ご質問やご相談に適切に対応し、必要な情報を提供するため。

（１）当社が運営する各種サービスやシステム内での情報の提供・管理 サービスの正常な提供およびシステム運用に必要なため。

（２）お取引先およびサービス利用希望企業の情報管理 商談管理、契約手続、サービス提供等の業務遂行に必要なため。

（３）マーケティング活動の改善および対象の拡大 顧客ニーズの分析およびサービスの品質向上・最適化のため。

（４）イベント・セミナー等の案内、運営、広報活動 イベントやセミナー等の円滑な開催および参加者対応に必要なため。

（５）各種サービスや商品の案内・提供・広報活動 顧客への有益な情報提供および商品・サービスの提案を行うため。

（７）アンケートの実施・依頼 顧客満足度の向上およびサービス改善に資する意見収集のため。

（８）教材や商品の発送およびサービスの提供 実体験に基づく評価やご意見を通じて、サービス改善や広報に活用するため。

（９）モニター、体験談、取材、レビュー等の依頼 ご利用者の声を反映した機能向上や新たな企画・開発に活用するため。

（１１）教材・商品・サービス・ウェブサイトの改善・開発 顧客ニーズの分析およびサービスの品質向上・最適化のため。

（１３）学習・受験状況および成績の管理 顧客の学習状況の確認のため。

（１４）お支払情報の管理 契約や取引に基づく請求・支払処理を適切に行うため。

ビズクリアカウント作成ページ

ビズクリサポート30分無料相談申

し込み

Bizcre

介護レクサポーター

介護レク広場

介護DX生産性向上サポート　お

問い合わせ

ヘルスケアビジネス事

業部



（１６）お問い合わせへの対応およびご連絡 ご質問やご相談に適切に対応し、必要な情報を提供するため。

（１７）業務上の連絡 サービスの正常な提供およびシステム運用に必要なため。

（１８）その他、本人に事前に通知し、同意を得た目的 サービスの正常な提供およびシステム運用に必要なため。

ビズクリアカウント作成ページ

ビズクリサポート30分無料相談申

し込み

Bizcre


